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KARTA GWARANCYJNA
PRODUKTY MARKI PRINTE
TUSZE, TONERY

Producent: Black Point S.A.
ul. Atramentowa 5, Bielany Wrocfawskie,
55-040 Kobierzyce

1. Firma Black Point S.A. obejmuje dozywotnig gwarancjg materiaty eksploatacyjne do urzadzen
drukujacych marki PRINTE. Produkty marki PRINTE podlegaja reklamacji w kazdym
momencie od daty zakupu do momentu catkowitego zuzycia, czyli wyczerpania si¢ Srodka
barwiacego, bez wzgledu na dtugosé okresu eksploatacji. Dlatego na produktach PRINTE nie ma
okreslenia dat w konteks$cie gwarancji.

2. Produkty marki PRINTE objete sa pakietem GWARANCJA PRODUKTOWA ktéry oznacza, ze
wszystkie uzasadnione reklamacje z wyjatkiem wyszczeg6lnionych w pkt. 3 beda rozpatrzone
pozytywnie, a reklamowany produkt zostanie wymieniony na nowy, wolny od wad.

3. Pakiet GWARANCJA PRODUKTOWA nie obejmuje produktow:

a) zuzytych, co jest rozumiane jako pelne wyczerpanie §rodka barwigcego
b) mechaniczne uszkodzonych lub noszacych slady ingerencji uzytkownika
c) sprawnych [dobra jako$¢ wydruku, wtasciwa funkcjonalno$¢ w urzadzeniu]

4. Gwarancja obejmuje rowniez naprawe urzadzenia drukujagcego w przypadku szkody/usterki
spowodowanej uzyciem produktéw marki PRINTE.

5. Gwarancja wazna jest na terytorium RP.

6. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest dostarczenie reklamowanego produktu do miejsca
zakupu wraz z dowodem zakupu i okresleniem rodzaju problemu.

7. Wszelkich informacji na temat warunkéw gwarancji udziela Producent:

- infolinia serwisowa 800 166 054

- poczta elektroniczna: serwis@blackpoint.pl
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